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INDIKATOR KINERJA UTAMA (IKU) KECAMATAN KRAGAN 
TAHUN 2020 – 2021
[bookmark: _GoBack]
Misi I	: 	“Mewujudkan Pemerintahan yang cepat tanggap, transparan, partisipatif dan berkeadilan sesuai prinsip pemerintahan yang amanah”  
Tujuan	 : 	   “Meningkatkan Penyelenggaraan Pelayanan Pemerintahan Kecamatan yang Berkualitas “

	NO.
	INDIKATOR
KINERJA UTAMA
 
	SATUAN
	PENJELASAN
	
SUMBER DATA


	
	
	
	DASAR
 
	FORMULASI / RUMUS PERHITUNGAN
	

	
1.
	
Indeks Kepuasan Masyarakat
	
Angka
	
1. Peraturan Pemerintah Nomor 17 Tahun 2018 tentang Kecamatan 
2. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 14 tahun 2017 tentang Pedoman  Penyusunan Survey Kepuasan Masyarakat untuk Penyelenggaraan Pelayanan Publik
	
IKM    = 
Total dari Nilai Persepsi per Unsur
Total unsur yg terisi                         x Nilai     
                                                           Penimbang
 

	
 Olahan Data OPD
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